1. SOZLESMENIN TARAFLARI
1.1 HIZIMET SAGLAYICH ..o.ooovieceeeeeee e seteseesaess et ess s ssssss s enssns st ss s e sassssssssseas
Vergi Dairesi/Numarasli : .........cccoeeeeeeererererennnes

Adres OSSR

Avcilar Sube D e ettt et et s

Mail  eeieeeene e

Telefon O RSOURSTRRRTI

(Bundan sonra “Hizmet SaglayiCl” VEYa ....ccveeeeerenreneeseesnennns olarak anilacaktir.)

1.2 HIZMET ALAN : ISTANBUL BEYKENT UNIVERSITESI TIP FAKULTESI HASTANESI

Vergi Dairesi/Numarasi : BUYUKCEKMECE/8150091221

Adres : Cumhuriyet Mah. Safak Sok. E Blok (Hastane) No:1/1
Biiylikgekmece/iSTANBUL

Mail : muhasebe.hastane@beykent.edu.tr

Telefon : 4441997

(Bundan sonra “Hizmet Alan” olarak anilacaktir.)
Madde 5’ te Hizmet Alan ve Hizmet Saglayici “Taraflar” olarak anilacaktir.

1.3. isbu sdzlesme yukarida unvan ve resmi ikametgahlari belirtilmis olan sirketler arasinda diizenlenmistir.
Taraflar burada belirtilen adreslerin resmi tebligat adresleri oldugunu kabul ederler. Taraflardan herhangi
birisinin diger tarafa gonderecegi bildirimlerde yukaridaki adresler gecerlidir. Bu adreslerde degisiklik olmasi
durumunda taraflar ilgili degisikligi 3 (li¢) glin icinde yazili olarak veya posta yolu ile bildirmek zorundadir.
Degisiklik bildirilmedigi stirece bu adreslere yapilacak tebligatlar yasal tebligat adresleridir.

1.4 Bu soOzlesme ile Hizmet Saglayici, 04.06.2024 tarihli ve 32566 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tibbi
Laboratuvarlar Yonetmeligi'nin “Hizmet Alimi-Madde 23” geregince; Biyokimya, Mikrobiyoloji, Patoloji
testlerine ait Laboratuvar Hizmeti vermeyi, Hizmet Alan‘da bu s6zlesmeden dogan hak ve sorumluluklari
dogrultusunda aldigi hizmet bedellerini ddemeyi kabul ve taahhit eder.

2. SOZLESMENIN AMACI ve KAPSAMI

2.1. Bu s6zlesmenin amaci, Hizmet Alan Kurumun Biyokimya, Mikrobiyoloji, Patoloji test ihtiyacinin ...........
Laboratuvari tarafindan karsilanmasini saglamak icin takip edilmesi gereken usulleri belirlemektir. Numune
gonderilmesi ve testlerin yapilarak sonuglarin bildirilmesi stirecinde taraflarin karsilikli yetki ve sorumluluklarini
kapsar.

3. SOZLESME SARTLARI (KARSILIKLI HAK ve YUKUMLULUKLER)

3.1 Biyokimya, Mikrobiyoloji, Patoloji testleri icin numunelerin transferinde, incelenmesinde ve
raporlanmasinda her tirli sorumluluk Hizmet Saglayici’ya aittir. Hizmet Saglayici teslim edilen numunelere
Sozlesme kapsaminda istenilen testleri uygulayacagini, testlerin alaninda uzman hekimler tarafindan
gerceklestirilecegini, uygulanan testlerin dogru sonuglarini raporlayacagini ve bundan dogacak tim
sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul eder.

3.2 Hizmet Saglayici’'nin Hizmet Alan’a verecegi hizmetler ile ilgili en glincel bilgiler (test adi, test yontemi,
ornek tird, 6rnek miktar, 6rnek saklama/tasima kosullar, calisma ve raporlama ginleri vb.) ...........
Laboratuvari web sitesi Test Listesi‘nde belirtilmis olup, test listesine https://www.......... com.tr/Test-Listesi
web adresinden ulasilabilir. Glincel Test Listesi ........... Laboratuvari web sitesinde tanimlanmis testleri ve bu
testlerden anlasmali/basvuru laboratuvarlarinda g¢alistirdiklari testleri kapsar. Hizmet Alan test talep etmeden
once giincel bilgileri web sitesinden takip etmekle, Hizmet Saglayici Test Listesini glincel tutmakla ylkimladar.
3.3 Hizmet Alan, yapilacak testlere ait 6rnek alimlarini, http://www............ com.tr/Test-Listesi’inde ve
https://WWW................... com.tr adresinde yayinlanan Numune Alma El Kitabi’'nda belirtilen kurallara uygun
olarak yapmakla, hazirlamakla ve transfer icin teslim etmekle yikimlldar. Testin niteligine gore eger gerekli
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ise 6n ayirma ve hazirlik islemi uygulanir. Numune kaplari érnek karismalarini dnleyecek sekilde etiketlenir.
Numuneler laboratuvara gonderilene kadar http://WWW........cceeueeens com.tr/Test-Listesi’'nde belirtilen
kurallara uygun olarak muhafaza edilecektir.

3.4 Numune alimi ve saklanmasindan Hizmet Saglayici kuryesine veya kargoya verilinceye kadar dogabilecek
tim hata kaynaklarindan Hizmet Alan, dogru olarak hazirlanan ve teslim edilen numunelerin nakli sirasinda
olusabilecek problemlerde Hizmet Saglayici sorumludur.

3.5 Hizmet Alan, kendisine verilen kullanici adi ve sifre ile Hizmet Saglayic’'nin web sitesinden
(www............. com.tr) hasta kayitlari ve test istemlerini (........... Laboratuvari Test Listesindeki test isimleri ve
test yontemlerine uygun sekilde) yapacaktir. Bu konuda Hizmet Saglayici istendiginde gerekli egitimi
saglamakla yukimludir. Hizmet Alan, web servisten kayit islemini tamamladiktan sonra irsaliye olusturarak
yapilan islemlerin dogrulugunu kontrol eder. Hizmet Alan bu irsaliye ile birlikte 6rnekleri Hizmet Saglayici’'nin
numune toplama personeline eksiksiz olarak teslim eder.

3.6 Hizmet Alan, .......... Test Listesinde belirtilen kurallara uygun olarak alinmis numuneleri Hizmet Saglayici
tarafindan temin edilmis uygun tasima cantalarina ....... Test Listesinde belirtildigi sekilde, dondurulmus buz
akileriile birlikte koyarak Hizmet Saglayici’nin kuryesine veya anlasmali kargoya zamaninda teslim edecektir.

3.7 istek yapilan testlere ait numunelerin tasinmasi icin gerekli numune tasima gantalarinin ve test istek
formlarinin temininden Hizmet Saglayici (....... Laboratuvari) sorumludur.

3.8 Hizmet Alan’in istanbul ili disinda olmasi durumunda numune transferi icin ulagim (kargo) bedelleri, Hizmet
Alan tarafindan karsilanir.

3.9 Hizmet Saglayan, Test Listesinde veya Numune Alma El Kitabinda belirtilen kosullara uymayan
numuneyi/numuneleri reddetme hakkina sahiptir. Boyle bir ret s6z konusu olursa, Hizmet Saglayan durumu
derhal Hizmet Alan’a sozl{i ve yazili olarak bildirmekle ylikimludur.

3.10 Hizmet Saglayici’da gorev yapan ilgili uzman hekimler, raporlama yapilmadan 6nce testin yeni numune
ile calisiimasini talep edebilir. Boyle bir durumda Hizmet Saglayici, derhal durumu Hizmet Alan’a gerekgeleriyle
birlikte bildirmekle ve yeni numune talep etmekle yukimludur.

3.11 Hizmet Saglayici calisilan test numunelerinden saklanma imkani uygun olan 6rnek tiipleri 7 (yedi) glin
uygun kosullarda arsivlemekle yikimlidr.

3.12 Testlerin sonuglanma sureleri; https://www............. com.tr/Test-Listesi adresinde belirtilmistir. Hizmet
Saglayici gonderilen testleri belirtilen kriterlere uygun sekilde galisir ve belirtilen siirede sonug verir. Hizmet
Saglayan; nadir de olsa malzeme temini ve cihaz arizasi gibi nedenlerle meydana gelebilecek gecikmeleri
duyurmakla yukamludur.

3.13 Hizmet Saglayici, Hizmet Alan’in talebi halinde, numune kaplari ve diger tip sarf malzemelerini Hizmet
Saglayici’'nin alis fiyatlari Gizerinden faturalandirmak kaydi ile Hizmet Alan’a géndermekle yukimltudir. Kurum
icinde farkh birimler icin génderim, Kurum’un belirleyecegi tek birime gonderilir. Birimler arasi dagitim Hizmet
Alan’a aittir. Hizmet Alan sarf malzeme taleplerini, aylk olarak “........... Laboratuvari Malzeme istek Formu”nu
doldurup ....c.cceevneeene.. com.tr adresine géndererek yapmakla ylikimlidr.

3.14 Hizmet Alan, hasta ile ilgili yas ve cinsiyet gibi test sonucunun yorumlanmasini etkileyen bilgileri de
icerecek sekilde .............. Laboratuvarlar Test istek Formu’nu eksiksiz ve dogru olarak kayit altina almaktan ve
Hizmet Saglayici’'ya imzali ve kaseli bir sekilde numunelerle birlikte gondermekten/teslim etmekten
sorumludur.

3.15 Patoloji numuneleri gdnderilirken Patoloji istek Formu ve ........... Laboratuvarlar Grubu Test istek
Formu’nun eksiksiz doldurulmasindan Hizmet Alan yikiimludir. Hizmet Saglayici, formu doldurulmayan/eksik
doldurulan numuneleri ret etmekle ve Hizmet Saglayici’ya bu durumu yazili olarak bildirmekle yukimltdur.
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3.16 Entegrasyon yontemi ile sonuc alacak olan kurumlar hasta numuneleri ile calismaya baslamadan 6nce
deneme hastalari ile validasyon calismalarinda kullanilmak Gzere web servisten cektikleri sonuglari Hizmet
Saglayici ile paylasacaktir.

3.17 Hizmet Alan’in test sonuglarini internet yoluyla https://www........ com.tr adresinden alabilmesi igin,
Hizmet Alan tarafindan belirlenen sorumluya Hizmet Saglayici tarafindan 6zel olarak tanimlanan bir kullanici
ID ve parola verilecektir. Kullanici ID ve parolaya sahip olan sorumlu tarafindan sonuglarin web sayfasi
Uzerinden Hizmet Saglayici tarafindan ulasilabilmesi saglanacaktir.

3.18 Laboratuvarda calisilan testlerin sonuglari, .......... Laboratuvari Test Listesi Kritik/Panik Degerler
tablosunda belirtilen degerlerde ciktig zaman, gerekli rutin kontroller ve tekrarlar yapildiktan sonra, Kritik
Panik Deger Bildirim Talimati’na uygun olarak hemen ilgili Hizmet Alan kurum telefonla aranarak bilgi verilir.

3.19 Sozlesme kapsaminda bulunan tetkiklerin, SGK'ya bildiriminde kullanilan her tiirli sistemin (Medula vs.)
hatasiz kullanimindan ve gerekli dokiimantasyon islemleri ile ilgili her tiirlG rapor, evrak ve faturanin eksiksiz
ve zamaninda gonderilmesinden Hizmet Alan sorumludur. Bu hususlardan kaynaklanabilecek problemlerde
tim mesuliyet Hizmet Alan'a aittir.

3.20 Hizmet Alan, ................... Laboratuvar Test Fiyat Listesinde bulunmayan/spesifik test taleplerini sozll
iletisimden kaynaklanabilecek olasi hatalarin 6nine gecilebilmesi icin yazili olarak Test Talep Formu’nu
doldurarak Hizmet Saglayici’ya mail yolu ile bildirecektir. Hizmet Saglayici, mimkiin olan en kisa siire icinde
gerekli calismalarini tamamlayarak, talebin karsilanip karsilanamayacagini Hizmet Alan’a bilgilendirecektir.

3.21 Hizmet Saglayici, Hizmet Alan tarafindan gonderilen testleri gerektiginde akredite bir dis laboratuvara
numuneleri gdnderebilir. Hizmet Saglayici Anlagsmali Laboratuvarlar Listesi Hizmet Sozlesmesi EK-1’de
bulunmaktadir.

3.22 Hizmet Alan, Hizmet Saglayici’dan dis kalite kontrol sonuglarini talep etme hakkina sahiptir. Bu durumda
aldigi hizmetler ile ilgili dis kalite kontrol sonuglari Hizmet Alan ile gizlilik yikimlGlugla cercevesinde
paylasilacaktir.

3.23 Fiyatlar bir yil olarak tl bazinda sabit kalacaktir.

3.24 Hizmet Saglayici, Hizmet Alan’in bir takvim ayi icinde gonderdigi hizmet kalemleri icin kesilen fatura
ekinde, hizmet verilen hastanin adi soyadi, testin gelis tarihi, test tanimi ve testin tutari bilgilerini iceren aylik
hizmet dokiimini de bulunduracaktir.

3.25 Hizmet Saglayici, Hizmet Alan’a Anlasmali Kuruma hafta i¢i 09:00-18:00 ve cumartesi ginleri 09:00-17:00
saatleri arasinda (Pazar, Resmi ve Dini Bayram ginleri harig) hizmet sunacaktir.

3.26 Talepler tahmini rakamlar olup altinda kaldiginda firmanin hastaneden alacakli degildir,
herhangibir sey talep edilmeyecektir. Baglayiciligi bulunmamaktadir.

4. SGK ve YASAL YONETMELIKLERLE ile iLGiLi HUKUMLER

4.1 Bu sozlesme ile Hizmet Saglayici, Ayakta Teshis Tedavi Yonetmeliginin MADDE 25 — (Degisik:RG-1/10/2019-
30905) [(1) Tip merkezlerinin biinyesinde Tibbi Laboratuvarlar Yénetmeligine gore acilmis asgari basit hizmet,
(3) Saglik kuruluslari; ilgili mevzuati uyarinca mistakil olarak veya 6zel hastane biinyesinde ruhsatlandirilan
veyahut kamu kurum ve kuruluslari blinyesinde kurulan laboratuvarlardan Tibbi Laboratuvarlar Yonetmeligi
hikimlerine uygun olarak hizmet satin alabilir.] geregince, Biyokimya, Mikrobiyoloji ve Patoloji Laboratuvar
Hizmeti vermeyi, Hizmet Alan‘da bu s6zlesmeden dogan hak ve sorumluluklari dogrultusunda aldig1 hizmet
bedellerini 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

4.2 Bu sdzlesmenin hicbir hitkmi “Sosyal Giivenlik Kurumu Ozel Saglik Hizmeti Sunucularindan Saglik Hizmeti
Satin Alim Sozlesmesi” (2025 yili) ve bu sdzlesmenin gelecekte yerini alabilecek mevzuat hiikiimlerine aykiri
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olarak yorumlanamaz, taraflarca —lcret istisna- Yonetmelikte dngoérilen hak ve borglardan farkl hak ve borg
saglanamaz.

4.3 Hizmet Alan ve Hizmet Saglayici 2025 yili Sosyal Giivenlik Kurumu Ozel Saghk Hizmeti Sunucularindan Saglik
Hizmeti Satin Alim Sozlesmesi kapsaminda; asagida atif yapilan SGK Hizmet Alimi maddesinin 8.8 (8.8.1),
(8.8.2), (8.8.3), (8.8.4), (8.8.5), (8.8.6), (8.8.7), (8.8.8), (8.8.9) maddelerine uyacagini taahhiit eder.

SOSYAL GUVENLIK KURUMU OZEL SAGLIK HiZMETi SUNUCULARINDAN SAGLIK HIiZMETi SATIN ALIM
SOZLESMESI (2025)

8.8.HIZMET ALIMI

8.8.1. SHS, SUT’ta hizmet alimi yapilabilecegi belirtilen saghk hizmetlerini, biinyesinde veya baska

bir saghk hizmeti sunucusundan hizmet alimi yoluyla sadlamak zorundadir. Hizmet alimi
yapiimadidinin tespiti halinde ayni saghk hizmeti icin bir fatura déneminde 22.807 TL ceza kosulu
uygulanir ve tespit edilen fiil agikca belirtilmek suretiyle SHS ye teblig edilir. Bu hizmetlerin Kuruma

fatura edilmesi halinde bedelleri 6denmez.

8.8.2. SHS, bu sézlesmenin (8.8.1) numarali maddesinde yer alan saglik hizmetlerini temin edecegi
saghk hizmet sunucularinin, ruhsat/faaliyet izin belgesi 6rnedi ile alinacak hizmetlerin SUT
kodlarinin da yer aldigi hizmet alim sézlesmesini, sézlesmenin yapildigi tarihten itibaren 10 (on) is
gtinii icinde Kurum ilgili birimine iletmek zorundadir. iletilmeyen her bir hizmet alim s6zlesmesi igin
45.614 TL ceza kosulu uygulanir ve tespit edilen fiil acikgca belirtilmek suretiyle SHS’ye teblig edilir.
Bu hizmetlerin Kuruma fatura edilmesi halinde bedelleri 6denmez.

8.8.3. SHS tarafindan bu sézlesmenin (8.8.2) numarali maddesindeki hizmet alinan yerin Kurumla
sézlesmesi yok ise hizmet alim sézlesmesinin Kurum ilgili birimi kayitlarina intikal ettigi tarihten
itibaren 10 (on) is giinii icinde Kurum ilgili birimince hizmet alimi yapacak SHS’ye yazili olarak
bildirimde bulunulur. Eger bildirim olumlu ise bildirim tarihinden itibaren hizmet alimi baslamis
sayilir. Ancak hizmet alinan yerin hizmet alimi yapilan bransta Kurumla sézlesmesi varsa, Kurum
ilgili birimince uygunluk bildirimine gerek olmaksizin hizmet alimi sézlesmesinin Kurum ilgili birimi
kayitlarina intikal ettigi tarihten itibaren bu hizmetleri alabilir. Kurum ilgili birimince uygunlugu
bildirilmeyen séz konusu yerlerden hizmet alinmasi ve/veya bu hizmetlerin Kuruma fatura edilmesi
halinde, her bir hizmet alim s6zlesmesi icin 45.614 TL ceza kosulu uygulanir ve tespit edilen fiil
agikea belirtilmek suretiyle SHS’ye teblig edilir. Bu hizmetlerin Kuruma fatura edilmesi halinde
bedelleri 6denmez.

8.8.4. SHS, siiresi sona eren hizmet alim sézlesmelerini yenilediginde 10 (on) is giinii icinde Kurum
ilgili birimine iletmek zorundadir ve yenilenen sézlesme de Kurum ilgili birimince uygun
bulunmalidir. Kurum ilgili birimi kayitlarina intikal ettidi tarihten itibaren 10 (on) is giinii iginde
Kurum ilgili birimince hizmet alimi yapacak SHS’ye yazili olarak bildirimde bulunulur. Kurum ilgili
birimine iletilmeyen ve/veya uygun bulunmayan her bir hizmet alimi sézlesmesi igin 45.614 TL ceza
kosulu uygulanir ve tespit edilen fiil agik¢a belirtilmek suretiyle SHS’ye teblig edilir. Bu hizmetlerin
Kuruma fatura edilmesi halinde bedelleri 6denmez.

8.8.5. SHS, Kurumla s6zlesmesi feshedilmis olan SHS’lerden fesih siireleri icinde hizmet alimi
yapamaz. SHS’nin hizmet alimi yaptigi yerlerin herhangi birisinden hizmet alinamayacagina
Kurumca karar verilmesi halinde buradan diger SHS’lerce de séz konusu kararin devami siiresince
hizmet alimi yapilamaz. Hizmet alimi yapildiginin tespit edilmesi halinde hizmet bedelleri 6denmez.

8.8.6. SHS, baska bir SHS’den, gériintiileme merkezinden ve/veya laboratuvardan hizmet alimi
yéntemiyle hizmet temin etmek amaciyla yapacagi sézlesmelerde; hizmet alimi yapilan SHS’nin,
goriintiileme merkezinin ve/veya laboratuvarin alinan hizmete iliskin olarak bu sézlesmede yer
alan tiim hiikiimlere uyacagini, Kurumun denetim hakkinin bulundugunu, denetimin engellenmesi
veya bu sézlesme hiikiimlerine uyulmamasi hallerinde hizmet alim sézlesmesinin SHS tarafindan
tek tarafli feshedilmis oldugunu belirtir hiikiimlere yer vermek zorundadir. Hizmet alinan yer
denetlemeye izin vermez ise bu durum bir tutanakla tespit edilerek SHS’ye bildirilir ve bildirim
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tarihinden itibaren alinan hizmetlere iliskin bedeller Kurumca 6denmez.

8.8.7. Hizmet alimi yapilan yerlerin, bu sézlesmede/ek sézlesmede yer alan hiikiimlere uymadiginin
tespiti halinde hizmet alimi yapan SHS’ye fesih hiikiimleri hari¢ bu s6zlesme hiikiimleri uygulanir.

8.8.8. Hizmet alimi yapilan yerin, bu sézlesmenin feshe iliskin hiikiimlerine aykiri davrandiginin
tespiti halinde bu tarihten itibaren SHS ile hizmet alimi yapilan yer arasindaki sézlesme
kapsamindaki hizmetlere iliskin bedeller Kurumca édenmez ve tespit edilen fiil agikca belirtilmek
suretiyle SHS’ye teblig edilir. Ayrica hizmet alimi yapilan yerin varsa diger SHS’ler ile yaptigi hizmet
alimi sézlesmeleri kapsamindaki hizmetlere iliskin bedellerin Kurumca 6denmeyecedi ilgili SHSlere
teblig edilir ve teblig tarihi itibariyla da hizmet bedelleri 6denmez.

8.8.9 SHS, (8.8.1) maddesi kapsaminda hizmet aldigi saglik hizmet sunucusu ile séz konusu
hizmet alim s6zlesmesinin sona ermesi ve/veya taraflardan herhangi biri tarafindan feshedilmesi
halinde, bu durumu sézlesmenin sona erdigi tarihten veya fesih tarihinden itibaren 10 (on) is giinii
icinde Kurum ilgili birimine bildirmekle yiikiimliidiir. Aksi takdirde, bildirimi yapilmayan her bir
hizmet alim sézlesmesi icin 22.807 TL ceza kosulu uygulanir ve tespit edilen fiil agik¢a belirtilmek
suretiyle SHS’ye teblig edilir. Bu hizmetlerin Kuruma fatura edilmesi halinde bedelleri 6denmez.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU VE GiZLiLiK HUKUMLERI

5.1 Gizli Bilginin Korunmasina iligkin Yiikiimliiliikler

5.1.1 “Taraflar”, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4., 5., ve 6. Maddeleri kapsami cercevesi ve
haricinde veri islemesi yapamayacagini kabul ve beyan eder.

5.1.2. Taraflar”, “Hizmet Sozlesmesi”nin ylritilmesi sliresince veya “Hizmet S6zlesmesi”nin siresi bitse dahi
hizmet verdigi kisilerin talep etmesi halinde, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 7. Maddesi
olan Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi isleminin gerceklestirilmesini gerekli
hukuki, teknik/teknolojik ve idari tedbirleri alacagini kabul ve beyan eder.

5.1.3. Taraflar”, “Hizmet Sozlesmesi”nin ylritilmesi sliresince veya “Hizmet S6zlesmesi”nin siiresi bitse dahi
yurutiilmesi ve gergeklestiriimesinde aldiklari ve isledikleri kisisel verileri ve 6zel bilgilerin glivenligine iliskin;
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun 12. Maddesi geregi veri glvenligine iliskin hukuki,
teknik/teknolojik ve idari tedbirleri almak mecburiyetindedir.

5.1.4. Taraflar”, “Hizmet Sozlesmesi”nin ylritilmesi sliresince veya “Hizmet S6zlesmesi”nin siiresi bitse dahi
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 13. Maddesi basvuru ve sikayet siireclerini birbirlerini yazil
olarak bilgilendirerek ve kanunun 6n gordiigu ¢ercevede yapmak mecburiyetindedir.

5.1.5. Taraflar”, “Hizmet Sozlesmesi”nin yliriitilmesi sliresince veya “Hizmet S6zlesmesi”nin siiresi bitse dahi
6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 15. Maddesi geregi “Taraflar”in birbirleri ile ilgili veya
aktardiklari/aldiklar kisisel veriler ile ilgili “Taraflar’a gelen sikdyet ve inceleme talepleri olmasi durumunda
“Taraflar” birbirlerini yazili olarak ivedi olarak bilgilendirmek mecburiyetindedir.

5.1.6. “Taraflar”, Gizli Bilgiler'in kamuya mal olan kisimlari, adli ya da idari mercilerin yasalar ¢cercevesinde Gizli
Bilgi'yi talep etmesi halleri istisna olmak Uzere, edindigi isbu Gizli Bilgi’leri, gerek isbu “Hizmet S6zlesmesi”nin
yurarliukte kaldigi siire boyunca ve “Hizmet Sézlesmesi”’nin herhangi bir sebeple sona ermesinden itibaren
suresiz olarak hicbir sekilde ifsa etmeyecektir.

5.1.7.“Taraflar”, Gizli Bilgi’leri, sadece “Hizmet S6zlesmesi”nin ylritilmesi ve gergeklestirilmesinde galisacak
ve “ihtiyaci olan” kanuni temsilcileri, vekilleri, yoneticileri, danismanlari, ilgili tim personel ve hizmet ve/veya
vekalet iliskisi icinde oldugu kisilere “gizli”, “6zel” gibi gizlilik diizeyi hakkinda uyarici notlar ve ibareler koymak
suretiyle iletecektir. “Taraflar”, kanuni temsilcileri ve vekilleri yoneticileri, danismanlari dahil ve bunlarla sinirli
olmaksizin ilgili tim personel ve hizmet ve/veya vekalet iliskisi icinde oldugu 3. kisilerin gizlilik
yliktumliltklerine uymasini saglayacagini ve bu gizlilik yikimlGlGglnin hizmet verdikleri siire icinde veya daha
sonra, bu sayilanlar tarafindan ihlal edilmesinden dolayl “Taraflar” birbirlerine karsi miinhasiran sorumlu
oldugunu kabul, beyan ve taahhit etmistir.



5.1.8. “Alan Taraf”, edindigi Gizli Bilgi’leri, “Aktaran Taraf”in yazili onayi olmaksizin, “Hizmet S6zlesmesi”nin
ylratilmesi ve gergeklestirilmesi icin ve sadece kendi i¢ kullanimi halleri hari¢ olmak lizere, kopyalamayacak,
cogaltmayacak, herhangi bir sebeple 3. gercek ya da tiizel kisiye, kamuya ve Hizmet S6zlesmesi konusu is ve
hizmet ile ilgili olmayan personeline aciklamayacak ya da bu sekilde sonuglanacak davranislarda
bulunmayacaktir.

5.1.9. isbu Protokol konusu gizliligi koruma yiikiimliiliigii, sadece “Hizmet Sézlesmesi” kapsaminda “Aktaran
Taraf”in bildirdigi, ifsa ettigi ya da “Alan Taraf”in “Aktaran Taraf” hakkinda edindigi degil; isbu “Hizmet
S6zlesmesi”nin imzalanmasindan dnce bilinen ya da dogrudan ya da dolayli olarak 3.kisilerden temin edilen
Gizli Bilgi’ler igin de gecerlidir.

5.1.10. Gizli Bilgi, “Alan Taraf” tarafindan kismen ya da tamamen, isbu “Hizmet S6zlesmesi maddeleri”
hikimlerine aykiri sekilde 3. gercek ya da tiizel kisilere agiklanmis (-varsa Taraflar karsilikl envanter yayinlamak
zorundadir) olsa bile, “Alan Taraf”in agiklanmamis kisma iliskin gizlilik yikimlulGga ayni sekilde devam
edecektir.

5.2 Kanun Nezdinde “Taraf” larin Yiikimliiliikleri
5.2.1. “Alan Taraf”, “Aktaran Taraf” tarafindan kendisine agiklanan ve/veya “Alan Taraf” tarafindan elde edilen

ve/veya Ogrenilen ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili sair hukuki dizenlemeler
kapsaminda kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel veri (bundan boéyle birlikte “Kisisel Veriler” olarak anilacaktir)
olarak tanimlanan her tirli veriyi sadece “Taraflar” ile arasindaki “Hizmet S6zlesmesi”’nden dogan ticari
iliskinin ifasi kapsaminda islemek ve kullanmakla yikimlidir. “Alan Taraf” Kisisel Verileri, “Hizmet
Sozlesmesi”’nden dogan ticari iliski kapsaminda yazili olarak izin verilen ve aktarim sartlarini tastyan haller ve
mevzuatta istisna olarak yer alan durumlar hari¢ olmak (zere hicbir sekilde Ugilincl kisi ya da kurumlara
aktaramaz veya baska bir amacla baska bir Protokol iliskisinde veya sair ticari olsun veya olmasin herhangi bir
faaliyette kullanamaz. “Aktaran Taraf” tarafindan “Alan Taraf”a aciklanan ve/veya “Alan Taraf” tarafindan elde
edilen ve/veya Ogrenilen kisisel veriler’ in gizliliginin saglanmasindan, gerekli teknik/teknolojik ve idari
tedbirleri almaktan ve sirdirdlebilirliginin saglanmasindan bizzat “Alan Taraf” sorumludur. “Aktaran Taraf”
tarafindan “Alan Taraf” yapilan galismalar sonucunda edindigi Kisisel Verileri ve bu verilerle ilgili tim belgeleri,
arag ve geregleri ve sair tim unsurlari, amaci disinda, baska bir “Protokol” iliskisinde veya sair herhangi bir iste
kullanamaz, dagitamaz, tclinci kisilere ya da kurumlara ya da yurtdisina aktaramaz ve sair herhangi bir surette
isleyemez.

5.2.2. “Taraflar” “Hizmet S6zlesmesi” nin ifasi kapsaminda “aralarinda birbirlerine aktardiklan” tim Kisisel
Verileri, veri sahiplerinden ya da Uglinci kisilerden usulline uygun sekilde toplamak, mevzuatta 6ngorilen
aydinlatma yUkdmlGligini tam olarak yerine getirmek, Kisisel Verilerin aktarimi igin tim hukuki,
teknik/teknolojik ve idari altyapiyi olusturmak, bu Kisisel Verilerin islenme amacina uygun sekilde is sireglerini
yonetmek ve sair tim kanuni yuakimlalGklerini geregi gibi ve zamaninda yerine getirmekle miukelleftir.
“Taraflar”, isbu “Hizmet S6zlesmesi 5. madde” nezdindeki yetkiye dayanarak Gizli Bilgi'nin ve Kisisel Veriler’ in
aktarilmasina iliskin calisanlarini ve/veya tedarikgilerini Kanun nezdinde aydinlattigini ve varsa gerekli acik
rizalarini Kanun’a uygun sekilde aldigini kabul, beyan ve taahht eder.

5.2.3. “Taraflar”, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda sayilan istisnalar hari¢ olmak zere, Kisisel
Veriler’in hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, Kisisel Veriler’i hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek
ve Kisisel Veriler'in muhafazasini saglamak amaciyla Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun verecegi kararlar, 6698
saylili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na dayanilarak ¢ikarilacak ikincil dliizenlemeler, yargi kararlari ve sair
hukuki diizenlemeler kapsaminda getirilebilecek standartlarda glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli
her tirlu hukuki, teknik/teknolojik ve idari tedbirleri almak zorundadir. “Alan Taraf”, Aktaran Taraf’ tan elde



ettigi kisisel verilere erisimi olan personelinin glivenilirligini temin etmek bakimindan gerekli tedbirleri alacak,
erisim yetkisi olan personele yonelik kisisel verilerin islenmesi hakkinda egitimler verecektir. “Alan Taraf”, veri
guvenligine iliskin olarak “Aktaran Taraf” tarafindan 6ngorilen uygulamalari ve 6zel nitelikli kisisel verilerin
glvenligi icin ongorilen hukuki, teknik/teknolojik ve idari tedbirleri giincel ve geregi gibi yerine getirmekle
mikelleftir. “Aktaran Taraf”in bu konuda “Alan Taraf”a yaptigi yonlendirmeler “Alan Taraf”in ilgili mevzuatta
ve isbu “Protokol”de diizenlenen ylkimlultklerini, hukuki ve cezai sorumluluklarini ortadan kaldirmamaktadir.

5.2.4. “Taraflar”, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 22. maddesi kapsaminda Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’'na verilen yetkiler kapsaminda yapilacak denetimlerde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan talep edilecek her tiirlQ bilgi ve belgeyi zamaninda ve dogru olarak vermekle ve bunlara iliskin her
turli elektronik, manyetik ve benzeri ortamlardaki kayitlari ve bu kayitlara erisim ve kayitlari okunabilir hale
getirmek icin gerekli tim sistem ve sifreleri incelemeye hazir bulundurmak ve isletmekle yakimladdar.

5.2.5 “Alan Taraf”, “Taraflar” arasindaki “Hizmet S6zlesmesi’nden dogan ticari iliski kapsaminda edinilen
Kisisel Veriler'in herhangi bir sekilde yetkisiz birisinin eline ge¢mesi, kanuni olmayan yollarla baskalari
tarafindan elde edilmesi veya herhangi bir sekilde ifsa olmasi durumunda bu durumu en kisa stirede “Aktaran
Taraf”a glvenli olan bir yolla bildirmeyi, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ikincil diizenlemeler geregi
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na ve kisisel verisi ihlal edilenlere “Aktaran Taraf”a bilgi vermeden ve “Aktaran
Taraf”in yazil iznini almadan hicbir sekilde bilgi vermemeyi, “Aktaran Taraf’in talimatlari disinda hareket
etmemeyi 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10.,11., 15. ve 17. Maddeleri yikimlulikleri
cercevesinde kabul ve taahhiit eder.

5.3 Yiikiimliiliiklerin ihlalinden Sorumluluk

5.3.1 Siire ve Fesih

“Taraflar” dan birinin isbu Protokol’de yer alan hiikiimlere ve mevzuata her tlrlG aykirnlig, “Hizmet
Sozlesmesi”nin esasli ihlali sayilacak olup bdyle bir durumda diger “Taraf”, “Hizmet So6zlesmesi”ni kendisi
aleyhine herhangi bir tazminat yukimluligi dogmaksizin noter marifetiyle bildirimde bulunmak suretiyle
derhal feshedebilecektir.

5.3.2 TARAFLAR, soOzlesmenin imzalanmasi ve uygulanmasi sirecindeki yasal mevzuat “Hasta Haklari
Yonetmeligi’'ne” (16.01.2019) uymakla yikimliddrler.

6. MUCBIR SEBEP

6.1 Bu Sozlesme hiikiimlerinin yerine getirilmesini onleyecek; Tirkiye’de meydana gelecek (force majeur)
micbir sebeplerin (micbir sebep; genel afet, deprem, savas halidir) vukuu halinde, taraflar bu micbir sebepler
nedeniyle isbu Sozlesme’nin yerine getiriimemesinden dolayr sorumlu tutulmayacaktir. Taraflardan higbiri
digerine karsi, kendi kontrolinde olmayan micbir sebeplerden kaynaklanan ve dogrudan dogruya akdi
yukUmlaltklerini yerine getirmesini imkansiz hale getiren ve/veya Taraflarin bu Sézlesme kapsamindaki
faaliyetlerini engelleyen s6z konusu sebeplerin devami siiresince, bu s6zlesme gergevesindeki yikimluliklerini
ifa edememekten veya ifada gecikmeden dolayi sorumlu degildir.

6.2 Miichir Sebebe maruz kalan Taraf, derhal diger tarafa bu durumu, etkilerini ve tahmini slresini yazil olarak
bildirecek ve bir an 6nce Milicbir Sebebin olumsuz etkilerini bertaraf etmek, edimlerini eskisi gibi ifa etmek ve
taahhitlerine uymak igin 6ngorilen islemleri yerine getirecektir.

6.3 Miicbir sebep siiresince Taraflarin bu S6zlesmeden dogan hak ve ylkimlultkleri askiya alinir. Miicbir Sebep
halinin ve/veya Miichir Sebebin olumsuz etkilerinin 1 (bir) ayi gecmesi halinde, taraflarin her biri, diger tarafa
noter vasitasi ile ya da iadeli taahh(itli mektup ile yazili olarak bildirmek kaydi ile S6zlesmeyi tazminatsiz olarak
feshetme hakkina sahiptir.

7. TEMERRUD, FESiH HAKKI ve YETKi



7.1 Hizmet sozlesmelerinin periyodik olarak gozden gecirilmesi, ilgili Satis Pazarlama Personeli tarafindan
“Hizmet Sozlesmesi Periyodik Takip Formu” ile takip edilir.

7.2 isbu sézlesmeden dogan bedelinin 6deme-vade siireleri sézlesmede belirtilmis olup, sdzlesmede belirtilen
6deme vadesinde 6denmemesi halinde hicbir ihtara veya ihbara gerek olmaksizin Hizmet Alan temerridi
gercgeklesir.

7.3 Bu halde, Hizmet Alan verilen hizmetten dogan bedelleri, faiz ve ferileri ile birlikte 6demezse Hizmet
Saglayici hizmetlerini durdurabilir ve sistemini kapatabilir , verilen hizmetlerden dogan alacaklari igin yasal
basvurulari yapabilir. Bu sebeple Hizmet Alan, Hizmet Saglayici’ya karsi zarar, ziyan ve tazminat talebinde
bulunamaz, akdi feshedemez. Bu durum Tirk Ticaret Borglar Kanunu anlaminda Hizmet Saglayici’nin
temerridini olusturmaz.

7.4 Hizmet Saglayicinin alacaklarini tahsil ile hizmetin durdurulmasi ve sisteme erisimin kapatilmasi haklari sakh
ve harig olarak, S6zlesmenin feshi yoéniinden ise Taraflarin her biri s6zlesme ile yiikiimlendigi edimlerini yerine
getirmemesi, s6zlesmeye aykiri davranmasi halinde diger taraf 6nce sézlesmeye aykirihgin giderilmesini ister.
Sozlesmeye aykirihigin makul slirede giderilmemesi halinde diger taraf sozlesmeyi feshedebilir.

7.5 Hizmet Alan isbu s6zlesmeyi, 1 (bir) ay dnceden durumu, Hizmet Saglayici’ya yazili olarak noter kanaliyla
bildirmek suretiyle, herhangi bir gerekce bildirmeksizin ve tazminat 6demeksizin, her zaman feshedebilir.

7.6 Sozlesmenin hangi nedene dayali olursa olsun ve hangi tarafca fesih edildigine bakilmaksizin Fesih halinde
baskaca bir ihtara veya ihbara gerek olmaksizin Hizmet Alan, Hizmet Saglayici’ya olan borglarini fesihten
itibaren 15 giin icerisinde 6demekle yikimlidir. Taraflarin bir digerine olan borcunun 6denmesi, sézlesmeye
aykiriliktan zarar goren tarafin digerinden zararlarinin tazminini istemesine engel degildir.

7.7 isbu sézlesme nedeniyle dogacak ihtilaflarda istanbul Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

8. DEVIR ve TEMLIK

8.1 Taraflardan herhangi biri, diger tarafin yazili onayi olmaksizin, isbu Sozlesme’yi ve/veya isbu Sézlesme’den
dogmus ve/veya dogabilecek her tirlu hak ve yikimluliklerini, 3. kisi ve/veya kurulusa devir, temlik ve ciro
edemez.

8.2 isbu sézlesmenin hicbir hiikmii 26 Mart 2016 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan ‘Sosyal Giivenlik Kurumu
Saghk Hizmeti Satin Alim Sézlesmelerinin/Protokollerinin Hazirlanmasi ve Akdedilmesine iliskin Yonetmelik
hikimlerine ve bu Yonetmeligin gelecekte yerini alabilecek mevzuat hilkimlerine aykiri olarak yorumlanamaz,
taraflarca —ucret istisna- Yonetmelikte 6ngoriilen hak ve borglardan farkl hak ve borg saglanamaz.

9. SOZLESMENIN BEDELi ve ODEME SARTLARI
9.1 (e Laboratuvari) aylik hasta test yapilan hasta sonuglarini ihale anlasilan fiyatlar ile yazarak mail yolu
ile iletecektir. Karsilikli mutabik kalindiginda fatura 6demesi yapilacaktir.

9.2 isbu sdzlesme ile birlikte verilen hizmetten dogacak fatura bedelleri ay sonlarinda kesilerek takip eden ayin
7’sine kadar Hizmet Alan’a ulastirilir. Fatura kesim tarihinden sonra en gec¢ 30 glin icerisinde Hizmet Saglayici
hesabina 6deme yapllir.

10. SOZLESME DEGISiKLERi ve BOLUNEBILIRLIK

10.1 isbu sdzlesmenin herhangi bir maddesinde yapilacak degisiklikler, sadece yazili olarak yapildigi ve
taraflarca imzalandigi siirece hiilkiim ifade eder. Bu s6zlesmenin herhangi bir hilkkmiiniin, gecici veya sirekli
olarak farkli uygulanmasi, sézlesmedeki o hiikmiin degistigi mana ve hilkmiinde olamaz ve taraflarin, sdzlesme
hikimlerinin aynen uygulanmasini talep etmek hakki her zaman mahfuzdur.

11. SOZLESMENIN SURESI

11.1 9 (dokuz) sayfa, 13 (on ii¢) madde ve EK-1 4 suretten ibaret isbu SOZLESME Taraflarca tamamen okunmus
ve tim hikiamleri idrak edilerek ..../..../....... tarihinde taraflarca birlikte kabul ve imza edilmis olup, 4 niisha
hazirlanarak imza tarihinde yirirliGge girmistir. Bir yil siire ile gegerlidir.



12. YASAL YUKUMLULUKLER

12.1 isbu sdzlesmenin baslangic béliimiinde belirtilen adresler, taraflarin yasal tebligat adresleri olup, adres
degisikliklerinin noter marifetiyle bildirilmemesi halinde anilan adreslere yapilacak tebligatlar yeterli ve yasal
tebligat sayilacaktir. Bu sézlesmenin tatbikinden kaynaklanabilecek ihtilaflarda ISTANBUL Mahkemeleri ve icra
Daireleri yetkilidir.

12.2 Taraflar sozlesmenin her sayfasina imza ve/veya paraf atmakla yikimludur, imzali kaseli olmayan
sOzlesme ve fiyat listeleri gegersizdir.

13. EKLER
13.1 Hizmet Alan’a Teslim Edilecek Belgeler
e Tibbi Laboratuvar Calisma Ruhsati
e imza Sirkileri
e Anlasmali Laboratuvarlar Listesi (EK-1)
e Uzman Hekim Calisma Belgeleri
e  SUT kodlu Test Listesi
13.2 Hizmet Alan’dan Alinacak Belgeler

e imza Sirkileri
e Vekaleten ise Vekaletname ve imza Beyannamesi

Hizmet Saglayici Hizmet Alan
iSTANBUL BEYKENT UNiVERSITESI
TIP FAKULTESi HASTANESI



